Customer Service & Support
Auf der Seite des Kunden: von A wie Anlagenoptimierung bis W wie Wartung

Die Nahe zu unseren Kunden weltweit und das auf Dauer angelegte, partnerschaftliche
Verhaltnis zu ihnen, sind in der Unternehmensphilosophie von SSI SCHAFER fest
verankert. Als unser Kunde profitieren Sie von unserer Kompetenz als Hersteller und
Komplettanbieter sowie der internationalen Aufstellung unseres Unternehmens - auch nach
der Inbetriebnahme lhrer neuen Anlage.

Umfassende Leistungen zur effizienten Unterstiitzung

SSI SCHAFER bietet lhnen umfangreichen Kundenservice und kompetente Unterstiitzung
— jederzeit, an jedem Ort und bei jeder Aufgabenstellung:

e Hotline

e Wartung

e Techniker in Bereitschaft

e Resident Maintenance® Techniker

e Software Services

e Ersatzteil-Services

e Schulungsangebot

e Unser Angebot der Anlagenoptimierung

Informieren Sie sich einfach selbst und lassen Sie sich von unseren Referenzen
Uberzeugen.

Planung und > ergonomics@work >
Beratung
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